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Inhalt Sehr geehrte Leserinnen und Leser,
Unternehmensfiihrung Erfahrene Unternehmer berichten aus der Praxis.
Keine Chancen ohne Risiken! | So hatte die Fachtagung , Erfolgreich am Standort Deutschland” des
Unternehmerische Risiken Regionalarbeitskreises BW auch lauten kénnen. Entsprechend toll war die Resonanz
erkennen und optimieren! der Teilnehmer. N&heres dazu finden Sie weiter innen.
Internes gibt es auch zu berichten. Der Regionalarbeitskreis hat am 7. April 2006
Risikomanagement und getagt und einen neuen Vorstand, Herrn Dr. Eckhard Brinks gewahlt.
Notfallplanung Stellvertretende Vorsténde sind die Herren Dr. Dieter Coy, Roland Fausel, Giinter
Der Chef ist der beste Monjau, Jochen Muller, Dr. Thomas Thiel.
Risikomanager: . . . ) ) . . ) )
Risikomanagement und In einem Ruckblick wurde die Leistung der Grindungsvorstande, der Herren Fausel und Dr. Piepenbring,
Notfallplanung gewdrdigt. Die neue Mannschaft hat ein Programm vorgelegt: Sie will auf den Erfolgen der Vergangenheit

aufbauen und den Regionalarbeitskreis BW weiterentwickeln.

. Im Ubrigen bin ich der Meinung, dass Sie uns schreiben sollten, wo Sie der Schuh driickt. @Kontakt
Projektmanagement

Innovations- und andere (,, : 7
Projekte ballistisch oder ,{ cﬂ/}/((_# g~
systemisch managen? (’f
Dr. Dieter Coy

Businessplan Unternehmensfiihrung

Der Businessplan - ) -
Ihre Visitenkarte Keine Chancen ohne Risiken!

Unternehmerische Risiken erkennen und optimieren!

Tagungsbericht

. B Jedes Unternehmen ist durch seine Betéatigung am Markt Risken Kennen Sie lhre
Fachtagung in Stuttgart, ausgesetzt. unternehmerischen
April 2006: Risiken?

Erfolgreich am Standort

Deutschland B Das Erwirtschaften risikoloser Gewinne gehdort schon lange der

Vergangenheit an.

Risikomaf3 und
B Unternehmerische Risken sind somit Bestandteil der Geschéftstatigkeit Ausfallwahrscheinlichkeit

Change kommunizieren . . ; . .
jedes Unternehmers, mit denen er sich aktiv auseinandersetzen sollte.

und implementieren

+Energizing the Grassroots* o ] ] ) .
oder ,Ohren an der Basis® B Ziel dieses Beitrags ist, Sie als Unternehmer oder Fihrungskraft zu Vom Erkennen zum

kommunaler Dienstleister sensibilisieren, unternehmerische Risken zu erkennen, zu bewerten, zu Optimieren!
Uiberwachen und abzuwehren bzw. zu optimieren.

Bucherscheinung B Was sind unternehmerische Risiken?
Existenzgriindung Rating und
Businessplan und Chancen | B Welche Risken bestehen fiir ein Unternehmen tiberhaupt? Risikomanagement
B Welche bewahrten Mdglichkeiten zum Umgang mit Risiken gibt es?
Buchbesprechung
Leading Change. B Welcher Zusammenhang besteht zwischen Risikomanagement und Kalkulatorisches Risiko
Rating?
Impressum . . . Restrisik
P B Konnen Versicherungen alle unternehmerischen Risiken abdecken? estnsiken
Kennziffern Die kostenlose Vollversion direkt beim Autor,
= Heinz-Peter Lakner, Lakner Unternehmens- Hinweise — Tipps —
beratungs AG, bestellen. Vorschlage

= mehr Informationen

oder Uber Kennziffer 1
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Risikomanagement und Notfallplanung

Der Chef ist der beste Risikomanager:
Risikomanagement und Notfallplanung

B In seiner Freizeit betreibt der 46-jahrige Unternehmensieiter perfektes
Risikomanagement und Notfallplanung: wenn er sich auf sein Rennrad setzt,
tragt er einen gepriften Fahrradhelm, in seinem Rucksack befinden sich ein
Reserveschlauch, ein Erste-Hilfe-Packchen, seine Impfkarte mit Blutgruppe
und Adresse sowie ein funktionierendes Handy. So nutzt er beruhigt seine
knappe freie Zeit.

Wie sieht es in seinem Unternehmen aus? Warum sollte oder muss er gleiche
Vorsorge auch dort walten lassen? Wie wird Risikomanagement und
Notfallplanung in einer Firma installiert und gelebt.

Welche Vorteile bringt ihm diese Aktivitat? Hierzu einige Beispiele:

= Verbesserung der Versicherungskonditionen

= Eine verbesserte Ratingnote

. Ein Aufbau von Vertrauensbildung bei Kunden wegen Vermeidung oder
kirzerem Lieferausfall bei Risikoeintritten und

= Verlustminderung bei Eintritt von Risiken (vielleicht das wichtigste
Argument fur jeden Unternehmer)

Vorgehensweise des Risikomanagements und einer Notfallplanung finden Sie
in der Vollversion.

Die kostenlose Vollversion direkt beim Autor,

= Detlef Stachel, Stachel Mittelstands-Beratung BDU,
bestellen.

= mehr Informationen

oder Uber Kennziffer 2

Projektmanagement

Innovations- und andere Projekte ballistisch oder systemisch
managen?

Ist es nicht ein Wunder, dass manche Projekte tatsachlich klappen?

B Projekte werden oft gestartet in der Hoffnung, dass sie am Ende dort
ankommen, wo sie ankommen sollen. Sie werden ,abgeschossen, dann
wendet man sich wieder anderen Dingen zu, man verhalt sich ballistisch.
Wenn die Ergebnisse dann nicht entsprechend eintreffen, ist das
Uberraschend, enttduschend und die Schuldigensuche beginnt.

Allgegenwartige Stérungen wie

= mehr Projekte als Kapazitat, aber keine Prioritaten
= unnutzer Aufwand wegen mangelnder Abstimmung
= ignorieren von Ressourcenkonflikten

sind nicht im Kalkdl.

Abhilfe durch eine im Unternehmen verinnerlichte Projektkultur mit den
entsprechenden Steuerungsmechanismen, einer systematischen
Kommunikation und der Bereitschaft, die permanent auftretenden Konflikte,
z.B. um Ressourcen, auch zu l8sen. Dies aufzubauen kann ein langerer Weg
sein, weil Projekte Zustandigkeiten tangieren, die haufig verteidigt werden.
Der Artikel zeigt die Probleme auf und gibt Hinweise zu deren praktischer

Handhabung.
Die kostenlose Vollversion direkt beim Autor,

l I~ "\l l =>» Jochen Miller, MSE GmbH, bestellen.

£ = mehr Informationen
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Warum Risikomanagement?

Vorteile von
Risikomanagement und
Notfallplanung

Implementierung

Projektmanagement ,wie
beim alten Fritz*:
AbschieRen und auf den
Treffer hoffen

Die allgegenwartigen
Stérungen werden ignoriert

Eine Projektkultur und
Konsequenz in deren
Umsetzung bringen
Ergebnisse.
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Businessplan

Der Businessplan - lhre Visitenkarte

B Ein zentrales Element jeder Unternehmensgriindung, auch bei

Buy out-, Spin off-Griindungen oder im Rahmen der Due-Diligence-Priifungen zentrales Element
im Projekt ,Unternehmensnachfolge” ist der Businessplan oder das

Unternehmenskonzept.

Ansprechpartner fur Businesspléane sind in der Regel zukinftige
Geschéftspartner, Bankfachleute, Investoren oder Fachleute, die derartige
Vorhaben positiv begleiten oder beeinflussen kénnen.

Ansprechpartner

Bei Wettbewerben, Ausschreibungen oder Start up-Veranstaltungen wird der
Businessplan zum Hauptbestandteil einer personlichen Prasentation, meist
vor einer mehrkdpfigen Jury oder Auditorium.

personliche Prasentation

Nutzen Sie furr die Realisierung lhrer Zielsetzungen die Elemente
praxisrelevanter Erfahrungen, wie sie dem dritten Band

= Existenzgrindung - Businessplan und Chancen
ISBN 3-938684-02-X

aus dem neuen funfteiligen Existenzgrinderzyklus auszugsweise entnommen
wurden.

Die kostenlose Vollversion direkt beim Autor,
=>» Jurgen Arnold, UVIS Beratung GmbH, bestellen.
= mehr Informationen zum Autor.

T

Fachtagung in Stuttgart, April 2006:
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Erfolgreich am Standort Deutschland —
So nutzen Sie lokale Starken fiir internationale Herausforderungen.

Vier Unternehmer aus
Baden-Wdrttemberg
stellten ihre
Erfolgskonzepte vor.

M Vier erfolgreiche Unternehmer berichteten am 6. April in Stuttgart in einer
Fachtagung von Unternehmern fir Unternehmer aus dem Nahkéastchen ihres
Erfolges. Statt zu klagen, haben sie die Armel hochgekrempelt, konsequent
gehandelt und ihr Unternehmen damit zum Erfolg gefihrt.

Innovation, nicht nur technisch an der Spitze sein, sondern Gesamtnutzen
anbieten, mit dem Wissen und der Erfahrung aller im Unternehmen arbeiten,
Abteilungsdenken zugunsten von Prozessdenken tberwinden,
Veranderungen als Dauerzustand und anderes mehr — das sind die
vorgestellten Ingredienzien des Erfolges.

Der Gesamtnutzen vom
Kunden her gedacht.

Beim Kostenwettbewerb
haben wir keine Chance,
beim Leistungswettbewerb
sehr wohl.

Die wesentlichen Argumente kénnen Sie in dem ausfuhrlichen Artikel
nachlesen.

Die kostenlose Vollversion direkt beim Autor,
=>» Dr. Dieter Coy, Gesellschaft fur Innovation
und Beratung bR, bestellen.

= mehr Informationen

oder Uber Kennziffer 5



mailto:info@uvis.de;ha@bdu.de?subject=Anfrage_zu_Artikel_Der_Businessplan%20_-_Ihre_Visitenkarte_Der_Unternehmer_Ausgabe_3_2006
http://www.uvis.de
mailto:dietercoy@t-online.de;ha@bdu.de?subject=Anfrage_zu_Artikel_Erfolgreich_am_Standort_Deutschland_Der_Unternehmer_Ausgabe_3_2006
http://www.G-I-B.com

BDU

—>Ausgabe 3/2006 Der Unternehmer des RAK BW Seite 4 i
-uill

Bundesvarband Deutscher
Unternehmensheratar BOU eV,

Inhalt

Unternehmensfihrung
Keine Chancen ohne
Risiken! Unternehmerische
Risiken erkennen und
optimieren!

Risikomanagement und
Notfallplanung

Der Chef ist der beste
Risikomanager:
Risikomanagement und
Notfallplanung

Projektmanagement
Innovations- und andere
Projekte ballistisch oder
systemisch managen?

Businessplan
Der Businessplan -
Ihre Visitenkarte

Tagungsbericht
Fachtagung in Stuttgart,
April 2006:

Erfolgreich am Standort
Deutschland

Change kommunizieren
und implementieren
.Energizing the Grassroots*
oder ,Ohren an der Basis*
kommunaler Dienstleister

Bucherscheinung
Existenzgriindung
Businessplan und Chancen

Buchbesprechung
Leading Change.

Impressum

Kennziffern

Change kommunizieren und implementieren

»Energizing the Grassroots" oder ,Ohren an der Basis"
kommunaler Dienstleister

Den Wandel durch Gesundheits- und Fehlzeitenprojekte flankieren

B Ob kommunales Versorgungs- und Entsorgungsunternehmen,

Verkehrsbetriebe oder Stadtreinigungsbetriebe: auch in stadtischen Betrieben Permanenter Wandel
halt der Wandel seit einigen Jahren Einzug. Griinde sind die leeren Kassen

der Kommunen aber auch Liberalisierungsbestrebungen am Energiemarkt

und wechselnde politische Rahmenbedingungen.

B Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen haben sich in der jingeren
Vergangenheit bereits fur einige Change Projekte begeistern lassen, doch
gelegentlich ist das ,Change Fass" auch ubergelaufen: Sei es, dass
Management und Mitarbeiterschaft die Vision aus den Augen verloren haben
oder dass Anreizsysteme oder auch Personalentwicklung dem Wandel
hinterher hinken und diesen sogar konterkarieren.

B Der Change Frust auBert sich haufig in bestandig hohen oder auch
steigenden Fehlzeiten — in einem Sektor, in dem die Fehlzeiten traditionell
hoher liegen als in der Privatwirtschaft.

Hohere Fehlzeiten als in
Privatwirtschaft

Kommunale Dienstleistungsunternehmen und das Signal Fehlzeiten

Signal Fehlzeiten

B Wahrend die Fehlzeitenquote in den letzten Jahren stetig gesunken ist
und mittlerweile bei 3% liegt, warten 6ffentliche Dienstleister nicht selten mit
Zahlen auf, die nach wie vor bei 10% und mehr liegen. Dies liegt
selbstverstandlich nicht daran, dass Angestellte des offentlichen Dienstes per
se kranker sind als jene in der Privatwirtschaft sondern ist auf ein ganzes
Ursachenbuindel zurtickzufuhren....

Ausfuhrliche Informationen zum Thema , Change kommunizieren und
implementieren” erhalten Sie von Daniela Himmelreich und
Stephan Teuber, Loquenz Unternehmensberatung GmbH.

oder Uber Kennziffer 6

Bucherscheinung
Neuerscheinung eines Mitglieds
Existenzgrindung

Businessplan und Chancen
Jurgen Arnold

Existenzgrindung

Businessplan & Chancen

B Potenziellen Interessenten, Geldgebern oder auch zur
Selbsteinschétzung ist der Businessplan ein wertvolles Instrument. Die
richtige Struktur und Transparenz entscheidet mit iber den Erfolg und die
Realisierung.

NS

Dieses Werk eignet sich vor und nach der Griindung als punktuelles
Nachschlagewerk, bietet gleichermalRen die Mdglichkeit sich chronologisch
prozessorientiert und sukzessiv Baustein an Baustein an das grof3e Projekt
.Existenzgriindung” heranzutasten.

Bucherscheinung - 12/2005
315 Seiten mit 92 Grafiken, ISBN 3-938684-02-X, EUR 34,-, sFr 53,-, £ 24,-

Weiterfiihrende Informationen erhalten Sie unter www.uvis-verlag.de.

+.Change Fass" lauft Uber..

e s (D)

Oft 10% und mehr Fehlzeiten...

Aan
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Buchbesprechung

Leading Change.
von John P. Kotter

B Es gibt massenweise Literatur zu Change Management und
entsprechend viele Definitionen eben dieses Phdnomens. John P. Kotter
nervt den Leser nicht mit definitorischem Eifer, sondern macht die ganz
»alltédglichen* Schwierigkeiten beim organisatorischen Wandel zum
Thema. Deswegen ist das Buch Leading Change mittlerweile einer DER
Klassiker zum Thema Change Management. Zu Beginn leitet Kotter aus den
8 Griinden fur das Scheitern von Change Prozessen ganz pragmatisch die
8-Stufen fur einen erfolgreichen organisatorischen Wandel ab.

Ausgehend von der herzustellenden Dringlichkeit des Wandels uber die
notwendige Unterstiitzung des Prozesses auf allen Ebenen, das
Kommunizieren einer Strategie/Vision bis hin zur Konsolidierung und
Verankerung des Wandels: in jeder Phase spielt das
Kommunikationsverhalten eine entscheidende Rolle.

Die 8-Stufen erfolgreichen organisatorischen Wandels werden anschaulich
anhand von Beispielen erlautert. Beim Leser stellt sich daher mehr als einmal
ein ,Aha“-Effekt ein: Sei es bei der Beschreibung der immer gleichen
Norgler oder Zauderer, die in (fast) jedem Unternehmen notwendige Change
Prozesse kippen oder andere heilige Kiihe, die auf keinen Fall geschlachtet
werden durfen... der Leser kennt das eine oder andere Change-Problem
bestens und erfahrt bei Kotter wie man damit umgehen sollte!

Insgesamt handelt es sich um einen sehr lehrreichen und doch einfach
geschriebenen Klassiker, den wir gerne jedem Praktiker ans Herz legen.

In englischer Sprache:
John P. Kotter: Leading Change. Harvard Business School Press. Boston,
Massachusetts: 1996.

In deutscher Sprache:
John P. Kotter: Chaos, Wandel, Fiihrung. Leading Change. Econ: 2002.

Ausfuhrliche Informationen zum Thema , Change kommunizieren und
implementieren” erhalten Sie von Daniela Himmelreich und
Stephan Teuber, Loquenz Unternehmensberatung GmbH.

oder Uber Kennziffer 7

Impressum

Der Unternehmer erscheint mit sechs Ausgaben pro Jahr.

Herausgeber: Regionalarbeitskreis Baden-Wurttemberg (RAK-BW) im
Bundesverband Deutscher Unternehmensberater BDU e.V.

Vorstand: Dr. Eckhard Brinks, Dr. Dieter Coy, Roland Fausel, Giinter Monjau
Jochen Miiller, Dr. Thomas Thiel

Zitelmannstr. 22, 53113 Bonn, Tel.:02 28/91 61-0, Fax: 02 28/91 61-26
info@bdu.de, www.bdu.de

Redaktion: Dr. Dieter Coy, Stephan Teuber

Wenn Sie den Informationsdienst nicht mehr erhalten mochten, schicken Sie
bitte eine eMail an ha@bdu.de.

Alle in Der Unternehmer und auf www.bdu.de erschienenen Beitréage sind
urheberrechtlich geschiitzt.

Wir haben weder Einfluss auf die Gestaltung noch auf die Inhalte von
Internetseiten, auf die wir von diesem Informationsdienst oder von den BDU-
Internet-Seiten durch Links verweisen. Deshalb distanzieren wir uns hiermit
ausdricklich von allen Inhalten verlinkter Seiten und machen uns ihre Inhalte
nicht zu eigen.
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Klassiker zum Thema Change
Management

Pragmatische
Herangehensweise

Change kommunizieren!

Heilige Kiihe schlachten oder
nicht!

Lehrreich, einfach
geschriebener Klassiker
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Copyright

Erklarung
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Der kurze Weg zu mehr Informationen

Zu jedem Artikel der Unternehmensberater kénnen Sie weitergehende
Informationen erhalten. Das Kennziffern-Verfahren soll lhnen die
Kontaktaufnahme zu den Mitgliedern erleichtern.

Bitte kreuzen Sie mit den Kennziffern die Themengebiete an, zu denen Sie
gerne mehr erfahren wiirden. Faxen Sie uns das Blatt zuriick, wir geben es
dann den entsprechenden Mitgliedern weiter.

oder per Fax: 0228/91 61-26

BDU e.V., Regionalarbeitskreis Baden-Wirttemberg,
Zitelmannstr. 22, 53113 Bonn

Bitte senden Sie mir die ausfuihrliche Fassung der angekreuzten Fachartikel
von:

0 Kennziffer 1 Heinz-Peter Lakner, Lakner Unternehmensberatungs AG

O Kennziffer 2 Detlef Stachel, Stachel Mittelstands-Beratung BDU

0 Kennziffer 3 Jochen Miiller, MSE GmbH

0 Kennziffer 4 Jirgen Arnold, UVIS Beratung GmbH

O Kennziffer 5 Dr. Dieter Coy, Gesellschaft fur Innovation und
Beratung bR

00 Kennziffer 6 Daniela Himmelreich und Stephan Teuber,
Loguenz Unternehmensberatung GmbH

00 Kennziffer 7 Daniela Himmelreich und Stephan Teuber,
Loguenz Unternehmensberatung GmbH

Firma

Ansprechpartner

Adresse

Telefon, Telefax,

Email
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